
 

Bid Number: GEM/2026/B/7324701
Dated: 23-03-2026

Bid Corrigendum

GEM/2026/B/7324701-C1

Following terms and conditions supersede all existing “Buyer added Bid Specific Terms and conditions” given in
the bid document or any previous corrigendum. Prospective bidders are advised to bid as per following Terms
and Conditions:

Buyer Added Bid Specific Additional Terms and Conditions

1. OPTION CLAUSE: The buyer can increase or decrease the contract quantity or contract duration up to 25
percent at the time of issue of the contract. However, once the contract is issued, contract quantity or
contract duration can only be increased up to 25 percent. Bidders are bound to accept the revised
quantity or duration

2. Buyer uploaded ATC document Click here to view the file .

Disclaimer
The additional terms and conditions have been incorporated by the Buyer after approval of the Competent
Authority in Buyer Organization, whereby Buyer organization is solely responsible for the impact of these clauses
on the bidding process, its outcome, and consequences thereof including any eccentricity / restriction arising in
the bidding process due to these ATCs and due to modification of technical specifications and / or terms and
conditions governing the bid. If any clause(s) is / are incorporated by the Buyer regarding following, the bid and
resultant contracts shall be treated as null and void and such bids may be cancelled by GeM at any stage of
bidding process without any notice:-

1. Definition of Class I and Class II suppliers in the bid not in line with the extant Order / Office Memorandum
issued by DPIIT in this regard.

2. Seeking EMD submission from bidder(s), including via Additional Terms & Conditions, in contravention to
exemption provided to such sellers under GeM GTC.

3. Publishing Custom / BOQ bids for items for which regular GeM categories are available without any
Category item bunched with it.

4. Creating BoQ bid for single item.
5. Mentioning specific Brand or Make or Model or Manufacturer or Dealer name.
6. Mandating submission of documents in physical form as a pre-requisite to qualify bidders.
7. Floating / creation of work contracts as Custom Bids in Services.
8. Seeking sample with bid or approval of samples during bid evaluation process. (However, in bids for

attached categories, trials are allowed as per approved procurement policy of the buyer nodal Ministries)
9. Mandating foreign / international certifications even in case of existence of Indian Standards without

specifying equivalent Indian Certification / standards.
10. Seeking experience from specific organization / department / institute only or from foreign / export

experience.
11. Creating bid for items from irrelevant categories.
12. Incorporating any clause against the MSME policy and Preference to Make in India Policy.
13. Reference of conditions published on any external site or reference to external documents/clauses.
14. Asking for any Tender fee / Bid Participation fee / Auction fee in case of Bids / Forward Auction, as the

case may be.
15. Any ATC clause in contravention with GeM GTC Clause 4 (xiii)(h) will be invalid. In case of multiple L1
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bidders against a service bid, the buyer shall place the Contract by selection of a bidder amongst the L-1
bidders through a Random Algorithm executed by GeM system.

16. Buyer added ATC Clauses which are in contravention of clauses defined by buyer in system generated bid
template as indicated above in the Bid Details section, EMD Detail, ePBG Detail and MII and MSE Purchase
Preference sections of the bid, unless otherwise allowed by GeM GTC.

17. In a category based bid, adding additional items, through buyer added additional scope of work/ additional
terms and conditions/or any other document. If buyer needs more items along with the main item, the
same must be added through bunching category based items or by bunching custom catalogs or
bunching a BoQ with the main category based item, the same must not be done through ATC or Scope of
Work.

Further, if any seller has any objection/grievance against these additional clauses or otherwise on any aspect of
this bid, they can raise their representation against the same by using the Representation window provided in
the bid details field in Seller dashboard after logging in as a seller within 4 days of bid publication on GeM. Buyer
is duty bound to reply to all such representations and would not be allowed to open bids if he fails to reply to
such representations.

*This document shall overwrite all previous versions of Bid Specific Additional Terms and Conditions.

This Bid is also governed by the General Terms and Conditions
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सं.Ĥचार/0047/2025-Ĥचार       Ǒदनांक: 23 माच[ 2026 

 
शुɮͬधपğ 

जनसंपक[ , सोशल मीͫडया और ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं एजɅसी के चयन हेतु बोलȣ संदभ[ 
सं.:Ĥचार/0047/2025-Ĥचार Ǒदनांक माच[ 6 2026 (जेम बोलȣ सÉंया: जेम/2026/बी/7324701 
Ǒदनांक:06-03-2026) 

उपरोÈत के संदभ[ मɅ Ǔनàनͧलͨखत èपçटȣकरण अͬधसूͬ चत ͩकए जाते है। 

Đमांक खÖड संÉया और 
पçृठ संÉया 

खÖड èपçटȣकरण 

 
1 

5&16 एजɅसी को फम[ मɅ काय[रत पूण[काͧलक 
Ǔनयͧमत कम[चाǐरयɉ कȧ सूची Ĥदान 
करनी होगी। बोलȣदाता को अपने 
लेटरहेड पर कम[चाǐरयɉ कȧ सूची, उनके 
संͯ ¢Üत Ĥोफ़ाइल और एजɅसी मɅ उनकȧ 
ͪवͧशçट भूͧ मका सǑहत जमा करनी 
होगी। 

केवल फम[ के Ĥमुख åयिÈतयɉ और 
इस पǐरयोजना को संभालने वालȣ 
मÉुय टȣम के सदèयɉ कȧ Ĥोफाइल हȣ 
Ĥèतुत  करने कȧ आवæयकता है। 
 
 

2 7 &12 Ĥेस ͪव£िÜतयɉ का अĒेंजी से 
ͪवͧभÛन èथानीय भाषाओं मɅ अनुवाद 

 

संबंधी आवæयकताओं का Ǔनधा[रण 
आवæयकता और èथान के आधार पर 
ͩकया जाता है, इसͧलए भाषाओं कȧ 
Ǔनिæचत संÉया पहले स ेतय नहȣं कȧ 
जा सकती। हालांͩ क, आमतौर पर 
इèतेमाल होने वालȣ भाषाओं मɅ Ǒहदंȣ, 
मलयालम, कÛनड़, तͧमल, तेलुग,ु 
मराठȤ, असͧमया आǑद शाͧमल हो 
सकती हɇ। सामĒी ͪवकास के ͧलए 
ͪवͧशçट भाषा संबंधी आवæयकताओं का 
Ǔनण[य आवæयकतानुसार ͩकया जाएगा। 
हालांͩक, एक वष[ के ͧलए अनुमाǓनत 
Ûयूनतम 12 सामĒी उपलÞध कराई 
जानी चाǑहए। 

3 10&12 सोशल मीͫडया कंटɅट डेवलपमɅट और 
पोिèटंग - कॉÛसÜेट तैयार करना, कंटɅट 
डवेलप करना और अनोखी इमेज, GIF, 

एǓनमेशन, रȣãस, शॉɪ[स, वीͫडयो आǑद 

ĤǓतभाͬगयɉ कȧ रणनीǓत के अनुसार 
और èपाइसेस बोड[ के परामश[ से ĤाǾप 
और पोèट कȧ सÉंया का संयोजन तय 
ͩकया जा सकता है, लेͩकन Ûयूनतम 
लêय ĤǓत माह 30 पोèट होना चाǑहए 



के साथ सोशल मीͫडया पोèट ͫडजाइन 
करना- ĤǓत माह 30 पोèट। 

िजसमɅ िèथर ͩĐएǑटव, इÛफोĒाͩफÈस, 
रȣãस, वीͫडयो, जीआईएफ, एǓनमेशन 
आǑद जसैे सभी ĤाǾप शाͧमल होने 
चाǑहए। 

 
4 

14 & 13 èपाइसेस बोड[ कȧ जनसंपक[  
गǓतͪवͬधयɉ और सोशल मीͫडया 
Üलेटफॉमɟ का Ĥभाव मãूयांकन, िजसमɅ 
पहंुच, जनसांिÉयकȧ, सामĒी सहभाͬगता 
आǑद का ͪववरण शाͧमल है। 

वत[मान मɅ, सोशल मीͫडया और 
ऑनलाइन जनसंपक[  गǓतͪवͬधयɉ के 
ͧलए ͩकसी भी मीͫडया मॉǓनटǐरगं या 
सोशल मीͫडया ͧलसǓनगं टूल का 
उपयोग नहȣं ͩकया जा रहा है। 

5 3 &14 इंÝलुएंसर एंगेजमɅट: चयǓनत सेवा 
Ĥदाता को कम से कम तीन Ĥͧसɮध 
इंÝलुएंसर/डॉÈयूमɅĚȣ Ǔनमा[ताओं (जैसे 
ͩक Ĥͧसɮध शफे, फूड Þलॉगर/लेखक 
और पोषण ͪवशषे£) कȧ एक सूची कȧ 
ͧसफाǐरश करनी चाǑहए, िजनके 500K+ 

फॉलोअस[ हɉ, ताͩक Ĥ×येक èथान पर 
पहंुच और ͸æयता अͧभयानɉ को बढ़ाया 
जा सके। बोड[ कȧ मंजूरȣ के आधार पर, 

ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं अͧभयान के Ǒहèसे 
के Ǿप मɅ चयǓनत इंÝलुएंसरɉ के साथ 
भारतीय मसालɉ को बढ़ावा देने के ͧ लए 
रचना×मक सामĒी तैयार करनी 
चाǑहए। 

Ĥèताͪवत ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं अͧभयानɉ 
के ͩĐयाÛवयन के ͧलए लͯ¢त 
भौगोͧलक ¢ेğ के Ĥभावशालȣ åयिÈतयɉ 
पर ͪवचार ͩकया जाएगा। 
 

6 V&14 एजɅसी अͧभयान-ͪवͧशçट लɇͫ डगं पेज 
ͪवकͧसत कर सकती है िजÛहɅ डाउनलोड 
ͩकया जा सकता है, िजनमɅ भारतीय 
मसालɉ, कैटलॉग, 

Ǔनया[तकɉ/आपूǓत [कता[ओ ं के ͪववरण 
और काय[Đम-ͪवͧशçट Ħोशर/Ĥेस ͩकट 
आǑद के बारे मɅ जानकारȣ/Ħोशर शाͧमल 
हɉगे। 

अͧभयान ͪवͧशçट अलग-अलग लɇͫ डगं 
पेज बनाना अǓनवाय[ नहȣं है। एक 
सामाÛय लɇͫ डगं पेज िजसमɅ भारतीय 
मसालɉ से संबंͬ धत डाउनलोड करन े
योÊय जानकारȣ/Ħोशर, कैटलॉग, 
Ǔनया[तकɉ/आपूǓत [कता[ओ ं का ͪववरण, 
काय[Đम-ͪवͧशçट Ħोशर, Ĥेस ͩकट आǑद 
जैसी सभी आवæयक सुͪ वधाएं और 
Ĥावधान शाͧमल हɉ, पया[Üत होगा। 
लेͩकन सेवा Ĥदाता को Ĥ×येक अͧभयान 



के ͧलए इस लɇͫ डगं पेज को अनुकूͧलत 
करना चाǑहए। 

7 3.1.b &13  ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं अͧभयान लागत 
 

एजɅसी को कंटɅट ͩĐएशन और कɇ पने 
मैनेजमɅट कȧ लागत कोट करनी होगी। 
हालांͩक, Üलेटफॉम[/मीͫडया लागत के 
संबंध मɅ, एजɅसी को èपाइसेस बोड[ से 
परामश[ करना होगा और कɇ पेन शुǾ 
करने से पहले ͧलͨखत मɅ पूव[ èवीकृǓत 
ĤाÜत करनी होगी। Ĥ×येक कɇ पेन चलान े
मɅ लगने वालȣ Üलेटफॉम[/मीͫडया लागत 
का भुगतान वाèतͪवक आधार पर 
Ĥमाण Ĥèतुत करके ͩकया जा सकता 
है। 

8 3.1.b &13 ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं अͧभयान – सामĒी 
ͪवकास 
 

उपलÞध रॉ फ़ोटो और वीͫडयो फ़ुटेज 
चयǓनत एजɅसी के साथ साझा ͩकए 
जाएंगे। आवæयकतानुसार, एजɅसी 
उपलÞध सामĒी के पूरक के Ǿप मɅ 
उपयÈुत èटॉक इमेज या फ़ुटेज का भी 
उपयोग कर सकती है। 

9 3.1.b &13 ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं अͧभयान: ͫडिजटल 
माकȶ Ǒटगं अͧभयानɉ के ͧलए आवæयक 
रचना×मक सामĒी/पोèट का ĤाǾप और 
ͧमĮण। 

ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं अͧभयानɉ के ͧलए, 
रचना×मक सामĒी/पोèट के ĤाǾप और 
ͧमĮण का Ĥèताव बोलȣदाता ɮवारा 
उनकȧ अͧभयान रणनीǓत और 
͸िçटकोण के आधार पर और èपाइसेस 
बोड[ के परामश[ से ͩकया जा सकता है। 
 

10 11,12 &47 भारतीय मसालɉ और èपाइसेस बोड[ 
पर 60 सेकंड तक कȧ अवͬध के लघु 
वीͫडयो कȧ अवधारणा, पटकथा लेखन 
और ͪवकास करना और भारतीय 
मसालɉ और मसाला बोड[ पर पांच 
ͧमनट तक कȧ अवͬध के लघु वीͫडयो 
कȧ अवधारणा, पटकथा लेखन और 
ͪवकास करना। 

ये वीͫडयो बोड[ के यूɪयूब चनैलɉ के ͧ लए 
हɇ और जहा ं तक संभव हो, उपलÞध 
èटॉक फुटेज और तèवीरɉ का उपयोग 
करके बनाए जाएंगे। 
 
हालांͩक, यǑद वाèतͪवक समय मɅ 
शूǑटगं, संपादन, ÚवǓन ǐरकॉͫडɍग, 
ͧमिÈसंग या अÛय उ×पादन गǓतͪवͬधयां 



 
 

आवæयक हो जाती हɇ, तो कɅ ġȣय संचार 
Þयूरो (सीबीसी - पूव[ मɅ ͪव£ापन और 
͸æय Ĥचार Ǔनदेशालय - डीएवीपी) ɮवारा 
अनुमोǑदत दरɉ पर वीͫडयो उ×पादन 
शुãक कȧ ĤǓतपूǓत [ पर ͪवचार ͩकया जा 
सकता है। 

11 3.1 & 10 èपाइसेस बोड[ और भारतीय मसालɉ कȧ 
जागǾकता, ͸æयता और वैिæवक èतर 
पर फैले ͪवͧभÛन Ǒहतधारकɉ के बीच 
उनकȧ पहंुच बढ़ाने के ͧलए èपाइसेस 
बोड[ कȧ जनसंपक[ , सोशल मीͫडया और 
ͫडिजटल माकȶ Ǒटगं गǓतͪवͬधयɉ का 
काया[Ûवयन करना। एजɅसी को 
èपाइसेस बोड[ कȧ ĤǓतçठा, सɮभावना 
और मीͫडया मɅ उपिèथǓत को मजबतू 
करना, उसकȧ र¢ा करना और उस े
बढ़ाना चाǑहए। 
 
 

यह भी èपçट ͩकया जाता है ͩक भारत 
के पास मसालɉ के Ǔनया[त का एक 
ͪवͪवध पोट[फोͧलयो है, और अतंरा[çĚȣय 
èतर पर Ĥचार के ͧलए लͯ¢त ¢ेğ 
समय-समय पर आवæयकताओं और 
Ĥाथͧमकताओं के आधार पर ͧभÛन हो 
सकते हɇ। 
 
हालांͩक, मसालɉ के Ǔनया[त को बढ़ावा 
देने के ͧलए Ĥमुख संभाͪवत देश 
अमǐेरका, ǒĦटेन, चीन, युएई और अÛय 
मÚय पूवȸ देश, मलेͧशया, थाईलɇड, 
यूरोपीय संघ, कनाडा, ऑèĚेͧलया, Ǿस, 
जापान, ͧसगंापुर आǑद हɇ। 

12 3.6 &10 बोड[ ɮवारा आयोिजत ͪवͧभÛन 
सेͧ मनारɉ, Ĥदश[Ǔनयɉ और अÛय 
काय[Đमɉ का मीͫडया Ĥबंधन और 
ऑनलाइन, मġुण और इलेÈĚॉǓनक 
कवरेज कȧ Ǔनगरानी करना तथा 
संकͧलत मीͫडया Ěैͩकंग ǐरपोट[ Ĥèतुत 
करना 

यह èपçट ͩकया जाता है ͩक Ǒदãलȣ या 
मुंबई से राçĚȣय मीͫडया कͧम[यɉ से ऐसे 
काय[Đमɉ या आयोजनɉ को कवर करने 
के ͧलए याğा करने कȧ अप¢ेा नहȣं कȧ 
जाती है। हालांͩ क, èथानीय संवाददाता 
या राçĚȣय मीͫडया संèथानɉ के 
ĤǓतǓनͬध काय[Đमɉ मɅ शाͧमल हो सकत े
हɇ, और एजɅसी राçĚȣय मीͫडया मɅ उͬचत 
कवरेज सǓुनिæचत करने के ͧलए 
आवæयक Ĥयास करेगी। 

13 3.1 a, 2, &12 1. èपाइसेस बोड[ और भारतीय मसालɉ 
पर मीͫडया ͪव£िÜतयɉ कȧ तैयारȣ और 
Ĥसार तथा यह सुǓनिæचत करना ͩक 
360 ͫडĒी Ĥचार 

यह èपçट ͩकया जाता है ͩक लͯ¢त 
राÏयɉ कȧ सÉंया पहले से तय नहȣं कȧ 
जा सकती, Èयɉͩक बोड[ का संचार 
आवæयकता-आधाǐरत और ͪवͧशçट 



(मġुण/इलेÈĚॉǓनक/सोशल 
मीͫडया/अÛय मीͫडया) 
ĤǓत वष[ 12 मीͫडया ͪव£िÜतयां या 
आवæयकतानुसार जारȣ कȧ जा सकती 
हɇ। 
 

2. èपाइसेस बोड[ और भारतीय मसालɉ 
पर मीͫडया ͪव£िÜतयɉ कȧ तैयारȣ और 
Ĥसार तथा सǓुनिæचत करना ͩक 360 
ͫडĒी Ĥचार (मुġण/इलेÈĚॉǓनक/सोशल 
मीͫडया/अÛय मीͫडया) 
ĤǓत वष[ 12 मीͫडया ͪव£िÜतयां या 
आवæयकतानुसार जारȣ कȧ जा सकती 
हɇ। 

लêय पर कɅ Ǒġत होता है। इसके अलावा, 
Ĥमुख राÏयɉ कȧ राजधाǓनयɉ तक 
सीͧमत पहंुच पया[Üत नहȣं हो सकती, 
ͪवशषे Ǿप से तब जब संचार दरूèथ या 
Ēामीण ¢ेğɉ मɅ िèथत मसाला उ×पादकɉ 
और अÛय Ǒहतधारकɉ के ͧलए हो। 
तदनुसार, एजɅसी इन बातɉ को Úयान मɅ 
रखते हुए संपक[  रणनीǓत कȧ योजना 
बनाएगी। 
 

14 3.1a, 4 &12 èपाइसेस बोड[ ɮवारा आयोिजत 
काय[Đमɉ और आयोजनɉ का मीͫडया 
Ĥबंधन करना और Ĥेस वाती, Ħीͩफंग, 

ओपन हाउस, सा¢ा×कार, टॉक शो आǑद 
जैसे मीͫडया काय[Đमɉ का आयोजन 
करना। 
 

राÏयवार आयोजनɉ के ͧलए Ĥाथͧमक 
¢ेğɉ मɅ Ĥमुख मसाला उ×पादक राÏय 
और Ĥमुख Ǔनया[त कɅ ġ शाͧमल हɇ, जैसे 
ͩक केरल, कना[टक, तͧमलनाडु, 
तेलंगाना, आंĢ Ĥदेश, महाराçĚ, उƣर 
Ĥदेश, उƣर पूवȸ राÏय और ͧसिÈकम, 
राजèथान, गुजरात आǑद। 
 
यह èपçट ͩकया जाता है ͩक जहा ं
काय[¢ेğ केवल Ĥेस ͪव£िÜतयɉ के Ĥसार 
तक सीͧमत है, वहां जमीनी èतर पर 
मीͫडया सहायता कȧ आवæयकता नहȣं 
होगी। हालांͩ क, आयोजनɉ के मीͫडया 
Ĥबंधन से संबंͬ धत मामलɉ मɅ, एजɅसी 
को जमीनी èतर पर मीͫडया सहायता 
Ĥदान करना अǓनवाय[ होगा। 

 
 
 
 
 

Ǔनदेशक(ͪवपणन)                                 
èपाइसेस बोड[ 


